
 

 
Редакция действует с 11 ноября 2018 года 

Индивидуальный предприниматель  Виноградова Оксана Александровна, действующая на основании 

Свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального 

предпринимателя, ОГРНИП 315745300003502, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, 

предлагает физическим лицам, зарегистрированным в качестве индивидуального предпринимателя, 

именуемым в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключить договор на оказание услуг по продукту 

«ИП без работников» (далее – Договор, Оферта) на условиях настоящей Оферты, опубликованной в сети 

интернет по адресу https://www.9buh.ru  

Настоящее предложение вступает в силу с момента опубликования на Сайте в сети Интернет по адресу 

https://www.9buh.ru и действует до момента отзыва/изменения Оферты Исполнителем.  

В порядке статьи 435 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК РФ) данный документ является 

официальным предложением (Офертой) Исполнителя индивидуальным предпринимателям заключить 

Договор на оказание услуг по продукту «ИП без работников», и содержит все существенные условия договора 

оказания услуг. 

В связи с изложенным выше, внимательно прочитайте текст настоящей Оферты. Если вы не согласны с каким-

либо пунктом Оферты, Исполнитель предлагает вам отказаться от оказания предлагаемых услуг. 

Индивидуальный предприниматель, принявший Оферту, считается заключившим Договор на указанных ниже 

условиях: 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящем Договоре (оферте), если из его текста прямо не вытекает иное, следующие слова и выражения 

будут иметь указанные ниже значения: 

 Оферта - предложение Исполнителя, адресованное индивидуальным предпринимателям, заключить 

с ним Договор оказания услуг по ведению налогового учета и по подготовке налоговых деклараций 

на существующих условиях, содержащихся в Договоре (Оферте) и в Тарифах к нему. 

 Акцепт оферты — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Договора.  Акцептом 

настоящей Оферты является совершение Заказчиком действий, указанных в пункте 1.3. настоящей 

Оферты. Акцепт настоящей Оферты означает, что Заказчик ознакомился с условиями настоящего 

Договора (Оферты), полностью и безоговорочно согласен с ними, в том числе в части предоставления 

согласия на обработку персональных данных 

 Исполнитель - Индивидуальный предприниматель Виноградова Оксана Александровна  

 Услуги — действия Исполнителя по ведению налогового учета Заказчику и подготовке налоговых 

деклараций, совершаемые в порядке и на условиях настоящего Договора (Оферты) в соответствии с 

Тарифом, который выбрал и оплатил Заказчик 

 Территория оказания услуг — территория Российской Федерации 

 Заказчик – индивидуальный предприниматель, принявший условия настоящего Договора и 

поручившее оказание Услуг Исполнителю посредством акцепта настоящей Оферты и Тарифов. 

 Индивидуальный предприниматель (ИП) – физическое лицо, осуществляющее 

предпринимательскую деятельность и зарегистрированное в налоговом органе в качестве 

индивидуального предпринимателя 

 Информационная система — программное обеспечение, позволяющее вести переписку между 

Сторонами по телекоммуникационным сетям с использованием электронной почты, а также с 

помощью иных технических средств, которые используют процедуру идентификации 
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 Заявление/ Заявка – это сообщение, отправленное Заказчиком Исполнителю, в свободной форме о 

принятии Оферты и присоединении к настоящему Договору. Заявление подается посредством 

информационной системы. Заявление в обязательном порядке должно содержать указание на 

выбранный Заказчиком Тариф, стоимость и сроки выполнения заказанной Услуги 

 Системные требования – совокупность характеристик, которым должен соответствовать Заказчик в 

целях оказания Услуг  

 Тариф – стоимость Услуг Исполнителя в зависимости от выбранного Заказчиком функционального 

комплекса Услуг, это различный перечень обязанностей со стороны Исполнителя и Заказчика в 

рамках оказания Услуг по Договору. Описание Тарифов Исполнителя приведено в Приложениях к 

Договору. Каждый Тариф является Приложением к настоящему Договору и является его 

неотъемлемой частью. 

 Год – соответствует календарному году: с 01 января по 31 декабря включительно. 

 Квартал – соответствует календарному кварталу: 

o Первый квартал – с 01 января по 31 марта включительно; 

o Второй квартал – с 01 апреля по 30 июня включительно; 

o Третий квартал – с 01 июля по 30 сентября включительно; 

o Четвертый квартал – с 01 октября по 31 декабря включительно. 

 Мощность Тарифа - необходимый функциональный комплекс Услуг в расчетном периоде 

 Абонентская плата - это авансовый платеж в фиксированном размере (денежная сумма), которую 

Заказчик перечисляет Исполнителю с целью гарантии надлежащего исполнения своих обязательств 

по Договору 

 Оборот – общая сумма денежных средств, поступившая на расчетные счета и в кассу Заказчика, 

включая поступления по кредитным и депозитным договорам, договорам займа, финансовую 

помощь, полученные дивиденды, поступления в счет увеличения чистых активов, валютные 

поступления считаются по курсу Центробанка РФ на дату зачисления на счет Заказчика и все прочие 

поступления за расчетный период обслуживания, за исключением внутренних перечислений между 

расчетными счетами Заказчика 

 Удостоверяющий центр – аккредитованная организация в соответствии с Приказом Минкомсвязи 

России №203 от 21.08.2012 г. «Об аккредитации удостоверяющих центров», оказывающая услуги по 

изготовлению и регистрации квалифицированного сертификата ключа проверки электронной 

подписи и передающая лицензии на право использования квалифицированного сертификата ключа 

проверки электронной подписи, с которой у Исполнителя заключен договор о сотрудничестве 

 Контролирующие органы – ИФНС, ФСС, ПФР, ФС РАР, ЕГАИС 

 Сотрудник, работник – сотрудником (работником) признается физическое лицо, с которым Заказчик 

заключил трудовые или гражданско-правовые договоры 

 ВЭД - это деятельность по реализации или приобретению товаров, работ или услуг лицам/от лиц, 

расположенных за пределами России, а также деятельность, связанная с привлечением иностранных 

лиц и лиц без гражданства по трудовому либо гражданско—правовому договору 

 ОСН – общая система налогообложения; 

 УСН – упрощенная система налогообложения; 

 ЕНВД – единый налог на вмененный доход; 

 ПСН – патентная система налогообложения; 

 НДС – налог на добавленную стоимость; 

 ГПД – гражданско – правовой договор 

 ТМЦ – товарно-материальный ценности 

 УПД – универсальный передаточный документ 

 БСО – бланк строгой отчетности 
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 ПКО – приходный кассовый ордер 

 РКО – расходный кассовый ордер 

 ФТС – Федеральная таможенная служба 

 ФСС – Фонд социального страхования 

 ПФР – Пенсионный фонд России 

 ИФНС/ФНС – инспекция федеральной налоговой службы 

 ЕГРИП – единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей 

 ФС РАР – Федеральная служба по регулированию алкогольного рынка 

 ЕГАИС – единая государственная автоматизированная информационная система 

 Сайт – это интернет-сайт Исполнителя  в сети интернет по адресу https://www.9buh.ru, и 

подразумевает совокупность связанных между собой веб-страниц в удаленном доступе, состоящую 

из текстов, графических элементов, дизайна, изображений, программного кода, фото- и видео- 

материалов и иных результатов интеллектуальной деятельности, содержащихся в сети интернет под 

доменным именем 9buh.ru 

 Учетная база 1С – лицензионный программный продукт (программное обеспечение) семейства 

«1С:Предприятие», предназначенный для ведения бухгалтерского учета. 

 Электронные деньги – платежные средства, представленные и обращаемые в электронном виде, 

оборот которых может гарантировать анонимность сторон, участвующих в расчетах, а сами расчеты 

происходят посредством специальных сервисов, не являющихся банками. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Исполнитель принимает на себя обязательства оказывать Заказчику 

услуги по продукту «ИП без работников» (далее - «Услуги») в составе, объеме и стоимости, указанным 

в Тарифах к настоящему Договору (оферте) в период их действия, а также в счете на оплату 

выставленным Исполнителем, а именно: 

 Ведение налогового учета ИП при упрощенной системе налогообложения с объектом 

налогообложения «Доходы» – это регулярные услуги по дистанционному ведению 

налогового учета в учетной базе 1С на абонентской основе в период действия настоящего 

Договора (оферты) и Тарифа (выбранного и оплаченного Заказчиком). Состав и объем Услуг 

зависит от вида деятельности Заказчика, применяемых им режимов налогообложения, 

величины оборота за расчетный месяц, а также зависит от особенностей ведения учета;  

 подготовка квитанций или платежных поручений на оплату фиксированных страховых 

взносов за предпринимателя в период действия настоящего Договора и Тарифа (выбранного 

и оплаченного Заказчиком); 

 подготовка налоговой декларации за соответствующий налоговый период, предусмотренной 

выбранным и оплаченным Тарифом; 

 Консультации эксперта по вопросам применения индивидуальным предпринимателем 

системы налогообложения в виде единого налога на вмененный доход в совмещении с 

упрощенной системой налогообложения с объектом налогообложения «Доходы» и/или 

патентной системы налогообложения в совмещении с упрощенной системой 

налогообложения с объектом налогообложения «Доходы» в период действия настоящего 

Договора (оферты) и Тарифа (выбранного и оплаченного Заказчиком).  

Заказчик может оплатить и поручить, а Исполнитель может принять на себя обязательства по 

оказанию Заказчику иных сопутствующих услуг, перечень (состав и объем) и стоимость которых 

определены действующими Тарифами Исполнителя в Приложениях к настоящему Договору и 

являются его неотъемлемой частью. 

http://www.9buh.ru/
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Объем обязательств Исполнителя, Системные требования, предъявленные Исполнителем Заказчику, 

определяются выбранным и оплаченным Заказчиком Тарифом в период действия настоящего 

Договора (Оферты). 

Все действующие Тарифы приведены в Приложениях к настоящему Договору и размещены на сайте в 

сети интернет по адресу https://www.9buh.ru 

1.2. В порядке статьи 435 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК РФ) настоящий договор 

является офертой Исполнителя индивидуальным предпринимателям заключить Договор оказания 

услуг по ведению налогового учета Заказчику и подготовке налоговых деклараций и иных 

сопутствующих услуг (далее – Услуг), и содержит порядок и условия оказания Услуг, а также иные 

существенные условия договора оказания услуг. 

1.3. В силу статьи 438 ГК РФ заключение Договора производится в порядке присоединения Заказчика к 

настоящему Договору путем акцепта настоящей Оферты. Акцептом настоящей Оферты признаются 

следующие действия Заказчика: оплата счета, выставленного Исполнителем за Услуги, а именно, 

поступление на расчетный счет Исполнителя суммы абонентской платы за Услуги и/или поступление 

на расчетный счет Исполнителя оплаты в форме 100% предварительной оплаты за иные 

сопутствующие услуги.  

1.4. Настоящий Договор считается заключенным на условиях, изложенных в настоящем Договоре в 

соответствии с выбранным и оплаченным Заказчиком Тарифом с момента совершения Заказчиком 

акцепта настоящей Оферты. Расчет налогов и формирование деклараций Исполнитель начинает с 

текущего месяца, в котором был осуществлен акцепт Оферты и выбран Тариф/Тарифы. Расчет налогов 

и формирование деклараций за прошедшие периоды производится за отдельную плату в рамках 

услуг по восстановлению учета. В случае, если Заказчик присоединяется к оферте (согласно пункта 1.3. 

Договора) в январе, апреле, июле или октябре, Исполнитель производит расчет налогов не ранее чем 

через 10 (десять) рабочих дней со дня акцепта Заказчиком настоящей Оферты. 

1.5. Индивидуальный предприниматель становится Заказчиком с момента оплаты первого счета, 

выставленного Исполнителем за Услуги. Заказчик считается ознакомленным с настоящим Договором 

(Офертой), Тарифами и иными приложениями к Договору, согласным с их условиями и принимает на 

себя обязательство неукоснительно их выполнять. 

1.6. Оплачивая счета, выставленные Исполнителем за Услуги, Заказчик присоединяется к Договору в 

редакции, действующей на дату оплаты выставленного счета. 

1.7. Исполнитель приступает к оказанию Услуг по настоящему Договору при условии выполнения пункта 

1.4. Договора. Иной порядок может быть предусмотрен дополнительным соглашением к настоящему 

Договору (Оферте).  

1.8. Срок оказания дополнительных Услуг для любого Тарифа к настоящему Договору не может превышать 

три рабочих дня. Исчисление сроков оказания Услуг производится со дня, следующего за днем 

поступления денежных средств Заказчика на расчетный счет Исполнителя (акцепта Оферты). 

1.9.   Настоящий Договор не является публичной офертой. 

1.10. Услуги по Договору Исполнитель оказывает дистанционно, по месту нахождения офиса Исполнителя. 

Услуги по Договору Исполнитель оказывает с использованием лицензионного программного 

продукта 1С:Бухгалтерия в последней актуальной версии. Заказчику не предоставляется доступ в 1С, 

равно как и выгрузка данных из 1С. Услуги по настоящему Договору Исполнитель оказывает 

самостоятельно. 

1.11. Исполнитель оказывает Услуги на основании предоставленных Заказчиком в электронную почту 

Исполнителя Банковских выписок в формате 1С и необходимой информации, сведений. Срок 

предоставления с 01 (первого) по 3 (третье) число месяца, следующего за расчетным периодом. 

Работа с документами и порядок взаимодействия Исполнителя и Заказчика согласован в настоящем 

Договоре (оферте) и Тарифах. Все оригиналы документов хранятся по месту нахождения Заказчика. 

http://www.9buh.ru/
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1.12. Договор (оферта) не предусматривает подготовку документов, представление декларации и расчетов 

налога и взносов при прекращении деятельности Заказчика в качестве индивидуального 

предпринимателя.  

1.13. Договор (оферта) не предусматривает подготовку Исполнителем первичных документов (счета, 

товарные накладные, универсальные передаточные документы, платежные поручения, отличные от 

обязательных платежей в бюджет, акты выполненных работ и прочие документы), а также 

аналитический учет движения денежных средств в разрезе договоров, счетов на оплату и/или иных 

сделок. 

1.14. Договором (офертой) не предусмотрены услуги по составлению и/или отправке в контролирующие 

органы заявлений, писем, уведомлений и прочих обращений, включая, но не ограничиваясь, 

уведомления о применении упрощенной системы налогообложения, о смене объекта 

налогообложения, заявления о применении патентной системы налогообложения, заявления о 

постановке на налоговый учет как плательщика единого налога на вмененный доход. Подобные 

услуги входят в состав дополнительных услуг и оплачиваются Заказчиком отдельно. 

1.15. Обязательное условие Договора (оферты): Заказчик не является плательщиком НДС и/или налога на 

имущество организаций в отношении объектов недвижимого имущества, налоговая база по которым 

определяется исходя из их кадастровой стоимости.  

1.16. В рамках Договора не производится расчет и уплата транспортного налога в отношении транспортных 

средств, используемых в предпринимательской деятельности.  

1.17. Договор (оферта) не предусматривает подготовку инвойсов и отчетности по формам и 

законодательству стран, отличных от Российской Федерации. 

1.18. Во избежание сомнений Стороны установили, что Исполнитель, оказывая Услуги в рамках настоящего 

Договора (Оферты), не осуществляет управление денежными средствами, ценными бумагами и/или 

иным имуществом Заказчика, а также не осуществляет управление банковскими счетами и/или 

счетами ценных бумаг, равно как не осуществляет функции управления компании (дробления, 

продажи) в интересах Заказчика. 

1.19. Исполнитель не контролирует экономическую целесообразность и юридическую правомерность 

совершаемых Заказчиком операций и сделок, и не несет ответственность за финансовое состояние 

Заказчика. Исполнитель не осуществляет организацию контроля у Заказчика по соблюдению 

требований и условий Федерального закона от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» 

(с учетом изменений и дополнений). 

1.20. Услуги, оказываемые в соответствии с настоящим Договором, не включают в себя представительство 

интересов Заказчика в судах общей юрисдикции, арбитражных судах, правоохранительных органах, а 

также в иных государственных органах РФ. 

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

2.1. Стоимость Услуг по настоящему Договору формируется в соответствии с Тарифами Исполнителя и 

условиями, указанными в них, за каждый расчетный период обслуживания, НДС не предусмотрен. 

Индивидуальный предприниматель Виноградова Оксана Александровна не является плательщиком 

НДС на основании главы 26.2 Налогового Кодекса Российской Федерации и счет-фактуру не 

выставляет. 

2.2. Стоимость иных сопутствующих (дополнительных) Услуг тарифицируется в месяце их выполнения. 

Оплата сопутствующих (дополнительных) Услуг осуществляется на условиях 100-процентной 

предоплаты: авансовым платежом, путем безналичного перечисления на расчетный счет 

Исполнителя, что одновременно подтверждает безусловное принятие (акцепт) Заказчиком условий 

настоящего Договора (Оферты), а также более подробных условий, указанных в Счете для оплаты и в 

описании выбранного Тарифа, без заключения дополнительного соглашения. 
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2.3. Расчетный период определяется в Тарифах к настоящему Договору (оферте).  

2.4. Заказчик, при подаче Заявления на оказание Услуг, оплачивает услуги в соответствии с выбранным и 

действующим Тарифом. По окончании срока оказания оплаченных Услуг, оплата оказания Услуг за 

новый расчетный период или оплата Услуг по другому Тарифу осуществляется согласно Тарифу, 

действующему на дату оплаты оказания Услуг за новый расчетный период или оплаты Услуг по 

другому Тарифу. 

2.5. Оплата стоимости Услуг за расчетный период обслуживания по настоящему Договору производится в 

рублях Российской Федерации. Днем исполнения обязательств Заказчика по Договору считается день 

зачисления средств на расчетный счет Исполнителя.  

2.6. Общая стоимость Услуг за расчетный период, оказанных Заказчику отражается в Акте сдачи-приемки 

услуг (далее «Акт об оказанных услугах», «Акт»). 

2.7. Основанием для проведения взаимных расчетов является настоящий Договор (Оферта), Тарифы, 

соглашения к Договору (Оферте) и Акт об оказанных услугах. 

2.8. Оплата Услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно на условиях абонентской платы: авансовым 

платежом, путем безналичного перечисления на расчетный счет Исполнителя, до начала расчетного 

периода. Оплата услуг Исполнителя осуществляется Заказчиком на основании счета, полученного от 

Исполнителя в электронную почту Заказчика или по другим телекоммуникационным каналам связи. 

2.9. Если сумма оказанных Услуг Исполнителя за истекший расчетный месяц превысила оплаченную 

Заказчиком сумму абонентской платы, в том числе за счет неоплаченных сопутствующих 

(дополнительных) услуг, полученных Заказчиком, то на основании выставленного Исполнителем 

счета, Заказчик в течение двух рабочих дней доплачивает необходимую разницу. 

2.10. В стоимость Услуг не включается: оплата госпошлин, почтовых переводов, а также другие прямые 

расходы, возникающие у Исполнителя в результате оказания Услуг Заказчику. Стоимость этих 

расходов Заказчик оплачивает дополнительно, согласно Тарифам и соглашениям к настоящему 

Договору. 

2.11. Размер абонентской платы устанавливается выбранным и оплаченным заказчиком Тарифом. 

Абонентская плата за расчетный период не зависит от факта подписания или не подписания 

Заказчиком Акта об оказанных услугах.  

2.12. Оказание услуг по настоящему Договору (Оферте) осуществляется только на основании 100% 

предоплаты Заказчиком суммы абонентской платы. В случае не поступления на расчетный счет 

Исполнителя суммы абонентской платы в полном объеме в установленный срок (до начала 

расчетного периода), Исполнитель вправе приостановить оказание Услуг по настоящему Договору до 

полного погашения задолженности и/или отказаться от исполнения Договора в одностороннем 

порядке. Исполнитель возобновляет оказание Услуг по настоящему Договору (Оферте) после 

восстановления учета и оплаты Заказчиком дополнительных услуг по восстановлению учета.  

2.13. Несогласие Заказчика с данными в отчетах не является основанием для отказа от оплаты Услуг 

Исполнителя, связанных с выполнением настоящего Договора (Оферты). 

2.14. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты Услуг за расчетный период, в котором оказывались 

Услуги, на срок более 5-ти (пяти) рабочих дней, он обязан уплатить Исполнителю неустойку в размере 

0,1% стоимости Услуг за каждый день просрочки платежа. Неустойка подлежит уплате только после 

выставления письменной претензии Исполнителем. 

2.15. Любые авансы, предоплаты, отсрочки платежей, расчеты на условиях абонентской платы в рамках 

настоящего Договора не являются коммерческим кредитом по смыслу статьи 823 Гражданского 

кодекса Российской Федерации и не дают по соответствующему денежному обязательству права и не 

выступают основанием для начисления и взимания процентов за пользование денежными 

средствами предусмотренных статьей 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации,  то есть 

положения статьи 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации не применяется к 

правоотношениям, возникающим из настоящего Договора. 
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2.16. Стороны договорились, что оплата счета третьим лицом по указанию Заказчика принимается 

Сторонами как согласие Заказчика с условиями, указанными в настоящем Договоре (Оферте, Счете на 

оплату). В назначении платежа необходимо указать полное наименование организации, за которую 

произведен платеж. Заказчик должен незамедлительно предоставить Исполнителю письменное 

уведомление об оплате третьим лицом и приложить копию (скан, фото) платежного поручения. 

2.17. Стоимость подачи скорректированной отчетности, возникшей по вине Заказчика и/или по причине 

несвоевременного предоставления Заказчиком первичных учетных документов, является 

дополнительной услугой Исполнителя и оплачивается отдельно согласно выбранному Заказчиком 

Тарифу. Исправления в учете, формирование и подача уточненной отчетности производится только 

после полной оплаты Заказчиком выставленного счета Исполнителя. 

3. ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3.1. На обслуживание принимаются только Заказчики, применяющие онлайн-кассу, соответствующую 

Федеральному закону от 22.05.2003 г. № 54-ФЗ. Заказчик предоставляет Исполнителю данные для 

интеграции с 1С (подключение к онлайн-кассе либо ОФД). Дополнительные затраты на интеграцию 

кассы с 1С оплачивается отдельно, стоимость которых зависит от поставщика интеграционного 

решения. Обработка Z-отчетов не производится. Данные для подключения должны быть 

достаточными для обмена между учетной системой Исполнителя и для скачивания Исполнителем 

отчетов из личного кабинета Заказчика. 

3.2. Исполнитель оказывает Услуги исключительно на основании информации (сведений), 

предоставленных Заказчиком. Информация может быть предоставлена в текстовом виде, в виде 

копий (скан/фото) документов в электронную почту Исполнителя.  

Срок предоставления информации для Заказчика, который впервые присоединился к настоящему 

Договору путем акцепта настоящей Оферты - в течение двух дней с даты акцепта настоящей Оферты.  

Ответственность за любое несвоевременное оформление документов Исполнителем, в рамках 

настоящего Договора (Оферты) и выбранного Заказчиком Тарифа, по причине нарушения Заказчиком 

сроков их представления несет Заказчик. 

3.3. Стороны определяют уполномоченных лиц в переписке по электронной почте Заказчика и 

Исполнителя. 

3.4. Уполномоченные лица Сторон должны принимать решения по всем существенным аспектам, 

оказываемых Исполнителем Услуг, и обеспечивать выполнение условий настоящего Договора 

(Оферты), Тарифов и соглашений.  

3.5. Заказчик имеет право контролировать оказание Услуг исключительно через своих уполномоченных 

лиц. В случае изменения состава, полномочий или контактных данных уполномоченного лица, 

Заказчик обязан сообщить об этом в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента такого изменения. 

3.6. Любые уведомления, поручения и документы, связанные с исполнением настоящего Договора 

(Оферты), должны быть составлены от имени уполномоченных лиц посылающей Стороны. Стороны 

договорились, что в целях настоящего Договора для осуществления официальной переписки любое 

уведомление или документ считается доставленным надлежащим образом: 

 в случае отправки электронного сообщения в электронную почту принимающей Стороны – на дату 

уведомления о получении электронного сообщения (с идентификацией сообщения и маршрутной 

информацией) на электронный адрес уполномоченного лица. 

 отправкой заказного письма с уведомлением о вручении через Почту России по юридическому 

адресу Стороны. 

 отправка электронного документа с помощью электронного документооборота (далее – «ЭДО») с 

использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – «УКЭП»). 
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         Стороны договорились, что при рассмотрении споров в суде переписка Сторон вышеуказанными 

способами признается Сторонами достаточным доказательством. 

3.7. Исполнитель не осуществляет постановку Заказчика на учет, его снятие с учета в каких-либо 

государственных органах. Исполнитель не осуществляет подготовку и подачу отчетов, деклараций, 

сведений, информации и иных документов в органы, отличные от ИФНС, в том числе в органы 

Министерства внутренних дел РФ, Федеральную службу судебных приставов РФ, ФСС, ПФР, статистику 

и другие. 

3.8. Подачу отчетов и деклараций в контролирующие органы Заказчик осуществляет самостоятельно.  

3.9. Решение Заказчика о представлении отчетности в электронном виде по ТКС должно быть согласовано 

с Исполнителем. Если Заказчик поручает Исполнителю представление отчетности в контролирующие 

органы в электронном виде по ТКС, то данная услуга является дополнительной и оплачивается 

Заказчиком отдельно, согласно выбранному Тарифу.  

3.10. В случае если после расчета налога и/или подачи налоговой декларации Заказчик сообщает 

Исполнителю сведения, которые влияют на величину налога или на состав и содержание сданной 

отчетности, Заказчик оплачивает Исполнителю услуги по внесению корректировок в сданную 

отчетность и/или повторный расчет суммы налога в размере, согласно Тарифу. 

3.11. Исполнитель самостоятельно определяет состав и квалификацию своих специалистов для оказания 

Услуг по настоящему Договору. Исполнитель вправе привлечь субисполнителей. 

3.12. Подготовка отчетов в органы статистики являются дополнительной услугой Исполнителя и и могут ыть 

подготовлены в случае попадания Заказчика в выборку статистического наблюдения. Под выборкой 

статистического наблюдения понимается направление Заказчику от органа Федеральной службы 

государственной статистики РФ соответствующего уведомления о необходимости сдачи того или 

иного статистического отчета. Заказчик самостоятельно уведомляет Исполнителя о факте получения 

такого уведомления и о его содержании. 

3.13. Заказчик согласен, что сроки, качество, полнота и корректность отчетов, достоверность учета, а также 

других результатов оказания Исполнителем Услуг, зависит от сроков предоставления, достоверности, 

полноты и качества информации, сведений и документов, предоставляемых Заказчиком. 

3.14. Заказчик подтверждает, что, предоставляя Исполнителю информацию и сведения для оказания Услуг, 

которые являются персональными данными физического лица, он действует на основании согласия 

этого физического лица на обработку Заказчиком его персональных данных, оформленного в 

соответствии с требованиями закона. 

3.15. Заказчик обязуется самостоятельно сообщать Исполнителю полную и достоверную информацию о 

значимых фактах предпринимательской деятельности, включая, но не ограничиваясь: об открытии 

торговой точки, приобретение онлайн-кассы; об изменении юридического адреса; о заключенных 

договорах с юридическими и физическими лицами, и расчетах по ним, об открытии и закрытии 

расчетных счетов, о снятии и постановке на учет в налоговых органах и всех значимых фактах 

предпринимательской деятельности Заказчика, и иную информацию, необходимую для надлежащего 

оказания Услуг. 

3.16. Исполнитель применяет учетную политику в формате, подготовленной в учетной базе 1С по 

умолчанию. Изменения в учетную политику вносятся только в случае указания на этот факт 

Заказчиком. Исполнитель по запросу Заказчика может предоставить данную учетную политику для 

целей налогового учета.  

3.17. Ведение складского и/или производственного учета товаров, материалов, выпуска готовой 

продукции, а также ведение учета перемещения и получения материалов по давальческой схеме 

осуществляется силами и средствами Заказчика.  

3.18. Иные вопросы, связанные с уникальностью предпринимательской деятельности Заказчика и не 

урегулированные в настоящем Договоре (Оферте), решаются в дополнительном соглашении между 
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Заказчиком и Исполнителем. При этом, Заказчик должен обеспечить Исполнителя всей необходимой 

Исполнителю информацией для корректного, правильного и полного налогового учета. 

3.19. Заказчик обязуется в течение двух рабочих дней сообщать Исполнителю о всех фактах ввоза товаров 

на территорию Российской Федерации с территорий других стран, если такие факты имели место.  

3.20. В том случае, если Заказчик заключает со своими партнерами договорные отношения, стоимость 

которых выражена в иностранной валюте, но оплата происходит в рублях Российской Федерации, 

Заказчик обязуется так же в течение двух рабочих дней уведомить об этом факте Исполнителя во 

избежание дальнейших противоречий в учете взаимных расчетов между Заказчиком и его партнером, 

а также в запросах Исполнителя документации по взаимоотношениям Заказчика и партнера.  

3.21. Под восстановлением учета понимается услуга по отражению операций налогового учета, которые 

были совершены Заказчиком до момента присоединения к Договору путем акцепта Оферты (пункт 

1.3. Договора). Стоимость восстановления учета указывается в Тарифах, являющихся неотъемлемой 

частью Договора (оферты). 

3.22. В результате восстановления налогового учета Исполнитель повторяет все операции Заказчика по 

правилам бухгалтерского и налогового учета в учетной базе 1С:Бухгалтерия последней актуальной 

версии, а также производит проверку правильности сданной до момента подключения к услуге 

отчетности и рассчитанных налогов и иных обязательных платежей. 

3.23. В случае, если по результатам восстановления учета были найдены ошибки в сданной отчетности и 

(или) уплаченных налогах и иных обязательных платежах, Исполнитель сообщает об этом Заказчику и 

предлагает возможные варианты решения возникшей ситуации. При этом ответственность за 

допущенные ошибки несет в полном объеме Заказчик, Исполнитель не несет ответственность за 

ошибки, допущенные в учете Заказчика до момента подключения к услуге.  

3.24. Услуга по восстановлению учета является обязательной. В том случае, если Заказчик отказывается от 

восстановления учета, Исполнитель не гарантирует правильность и достоверность налогового учета и 

не несет ответственность, в том числе за вероятность начисления штрафов и пеней со стороны 

контролирующих органов. В этом случае все начисленные и уплаченные Заказчиком штрафные 

санкции не компенсируются Исполнителем вне зависимости от их величины и даты их возникновения. 

3.25. Восстановление учета не является обязательным, если Заказчик предоставляет Исполнителю базу 1С 

Бухгалтерия в последней актуальной версии с корректно отраженными в ней данными бухгалтерского 

и налогового учета. Все данные должны быть внесены включительно по дату подключения услуги. 

Период, за который данные не внесены в базу 1С, оплачивается Заказчиком как восстановление учета.  

3.26. В случае, если бухгалтерский и налоговый учет Заказчика велся в программном обеспечении, 

отличном от 1С Бухгалтерия в последней актуальной версии, услуга по восстановлению учета является 

обязательной.  

3.27. В рамках оказания Услуг по настоящему Договору Исполнитель вправе предоставлять Заказчику 

консультации по спорным вопросам, связанным с применением текущего законодательства, a также 

вопросам, связанным с деятельностью Заказчика. Продолжительность бесплатной устной 

консультации 20 минут в день. Такие консультации носят исключительно рекомендательный характер.  

Исполнитель не может принимать решения от имени руководства Заказчика о применении таких 

рекомендаций. Устные консультации осуществляются по несложным налоговым, правовым и 

бухгалтерским вопросам, ответы на которые не требуют от Исполнителя больших временных затрат. 

Степень сложности вопроса определяет Исполнитель. 

3.28. Дополнительные условия оказания Услуг и порядок принятия услуг определены в Соглашениях к 

настоящему Договору (Оферте).  

4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

4.1. К информации, признаваемой в соответствии с настоящим Договором (Офертой) конфиденциальной, 

не могут относиться сведения, являющиеся в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации общедоступными.  

garantf1://12048555.7/
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4.2. Конфиденциальной считается вся информация (кроме общедоступной), предоставленная Заказчиком 

в процессе исполнения обязательств по настоящему Договору, вне зависимости от ее формы и 

способа предоставления, и которая, в соответствии с действующим законодательством, не может 

являться коммерческой тайной, кроме исключений, явно предусмотренных настоящим Договором. 

Так, действие данного пункта не распространяется на привлекаемых экспертов и консультантов, а их 

обязанность по соблюдению конфиденциальности закрепляется условиями заключаемых с ними 

Договоров. 

4.3. Исполнитель имеет право передавать информацию, полученную от Заказчика, третьим лицам, 

привлеченным Исполнителем для исполнения обязательств, предусмотренных настоящим 

Договором (Офертой). 

4.4. Стороны вправе предоставлять конфиденциальную информацию в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, независимо от продолжения или прекращения 

Договорных отношений и без ограничения срока давности, либо в случае раскрытия информации с 

письменного согласия Стороны, предоставившей соответствующую информацию. Передача 

конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное разглашение такой 

информации могут осуществляться только с письменного согласия другой Стороны независимо от 

причины прекращения действия Договора. 

4.5. В рамках настоящего Договора Заказчику могут быть предоставлены ограниченные по времени и 

способу использования неисключительные права на использование программного продукта. 

Исключительное право на программный продукт принадлежит и сохраняется за его 

правообладателем. Факт предоставления программного продукта Заказчику и порядок его 

использования не могут являться конфиденциальной информацией. Заказчик уведомлен и согласен с 

тем, что Исполнитель предоставляет правообладателю информацию о Заказчике и порядке 

реализации права пользования программным продуктом. 

4.6. Указанные в настоящем разделе обязательства о соблюдении конфиденциальности не затрагивают 

случаи предоставления такой информации, и Исполнитель не несет ответственности за 

предоставление информации государственным и/или уполномоченным органам, имеющим право ее 

затребовать в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.7. В целях исполнения Договора Стороны вправе осуществлять обмен документами, в том числе Актами 

об оказанных услугах, Отчетами и иными документами, оформленными в виде электронных 

документов (далее – «электронные документы»). Стороны признают, что электронные документы, 

подписанные УКЭП уполномоченных лиц (далее «УКЭП» - усиленная квалифицированная 

электронная подпись), имеют юридическую силу и являются равнозначными аналогичным 

документам на бумажном носителе, оформленными в соответствии с требованиями 

законодательства, подписанными собственноручными подписями уполномоченных ли, и порождают 

аналогичные им права и обязательства Сторон по Договору (Оферте). Стороны руководствуются 

настоящим Договором (Офертой), а также положениями Гражданского кодекса Российской 

Федерации, Федерального закона РФ от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», 

Федерального закона РФ от 06.12.2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете». 

4.8. Исполнитель и Заказчик признают, что информация и документы (скан-копии, фото и другое), 

отправленные и/или полученные по электронной почте с использованием адресов Исполнителя и 

адресов Заказчика, указанных в соглашениях к настоящему Договору или любого иного адреса, с 

которого Заказчик или от его имени уполномоченное лицо ведет переписку с Исполнителем в связи с 

исполнением Договора, все уведомления (переписка) являются юридически значимыми и имеют 

юридическую силу и являются равнозначными аналогичным документам на бумажном носителе, 

оформленными в соответствии с требованиями законодательства, подписанными 

собственноручными подписями уполномоченных лиц, и порождают аналогичные им права и 

обязательства Сторон по Договору. 
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4.9. Каждая из Сторон обязуется разумными способами ограничить доступ к УКЭП, указанным адресам 

электронной почты неуполномоченных лиц и обеспечить конфиденциальность информации и 

документов, передаваемых по электронной почте с использованием указанных адресов. 

4.10. Обязанность доказательства нарушения положений настоящего раздела возлагается на 

пострадавшую Сторону. 

5. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

5.1. Заказчик путем акцепта Оферты дает безусловное согласие Исполнителю на сбор, обработку и 

передачу третьим лицам персональных данных Заказчика, персональных данных его контрагентов в 

целях выполнения условий настоящего Договора, приложений и соглашений к нему. 

5.2. Заказчик, осуществляя акцепт настоящей Оферты, подтверждает, что получил согласие контрагентов 

на сбор, обработку и передачу третьим лицам их персональных данных, вне зависимости от формы и 

способа предоставления их персональных данных. 

5.3. В случае если Заказчик предоставляет Исполнителю персональные данные третьих лиц, Заказчик 

гарантирует наличие у него добровольного, информированного, сознательного и юридически 

значимого согласия третьих лиц на их передачу Исполнителю и несет за это безусловную 

ответственность.  

5.4. Заказчик обязуется по запросу Исполнителя представить доказательства факта получения согласия на 

обработку персональных данных контрагентов Заказчика. В случае, если Заказчик не докажет факт 

получения такого согласия, он (Заказчик) обязуется за свой счет урегулировать все претензии 

государственных органов и иных лиц, предъявленные к Исполнителю, а также возместить 

Исполнителю любые убытки и расходы, понесенные Исполнителем в результате отсутствия 

указанного согласия. 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

6. 1. Стороны освобождаются от частичного или полного исполнения обязательств по Договору (Оферте), 

если неисполнение явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших 

после акцепта Оферты в результате событий чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни 

предвидеть, ни предотвратить разумными мерами  (например, землетрясение, наводнение, пожар, 

аварийное отключение электричества, забастовка, пандемия, правительственные постановления или 

распоряжения государственных органов и прочее). Наличие форс-мажорных обстоятельств должно 

быть подтверждено Торгово-промышленной палатой РФ. 

6. 2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана немедленно информировать 

другую Сторону Договора (Оферты) о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме.  

6. 3. При прекращении действия указанных обстоятельств, Сторона должна без промедления известить об 

этом другую Сторону в письменной форме. При этом Сторона должна указать срок, в который 

предполагается исполнить обязательство по Договору (Оферте). 

6. 4. Обстоятельства непреодолимой силы, удостоверенные компетентным органом власти, освобождают 

от неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств. При длительности таких 

обязательств более 30 (Тридцати) календарных дней, каждая из Сторон имеет право расторгнуть 

настоящий Договор в одностороннем порядке. 

7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7. 1. Договор вступает в силу с момента осуществления Заказчиком акцепта Оферты. Срок действия 

настоящего Договора соответствует расчетному периоду, определенному в выбранном и оплаченном 

Заказчиком Тарифе к настоящему Договору. 

7. 2. При оплате Заказчиком абонентской платы на условиях, установленных в настоящем Договоре 

(Оферте) и выбранном Заказчиком Тарифе, и отсутствии задолженности перед Исполнителем за 
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Услуги предыдущего расчетного периода, Договор продлевается на величину расчетного периода 

(согласно выбранному Тарифу) на тех же условиях, количество пролонгаций не ограничено.  

7. 3. Любая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке (статья 782 Гражданского кодекса 

РФ) в любое время отказаться от исполнения Договора (Оферты), письменно предупредив другую 

Сторону за 10 (Десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего 

Договора (Оферты) по электронной почте, указанной в соглашениях к Договору (Оферте) или по ЭДО. 

Если Заказчик инициирует расторжение настоящего Договора (Оферты), то основанием для 

расторжения является намерение Заказчика, ясно сформулированное и выраженное в письменной 

форме в электронную почту Исполнителя или через ЭДО и принятое Исполнителем. 

7. 4. Договор в части оказания Исполнителем Услуг действует до момента истечения оплаченного 

Заказчиком расчетного периода (расчетных периодов) обслуживания, определяемого выбранным 

Тарифом, либо до даты получения письменного уведомления о намерении Заказчика расторгнуть 

Договор - в электронную почту Исполнителя, или по ЭДО, а в остальном – до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств. 

7. 5. Внесение изменений и дополнений в настоящий Договор (Оферту), в том числе дополнение Тарифов 

новыми Услугами или исключение услуг, ранее входящих в стоимость Тарифа, производится 

Исполнителем в одностороннем порядке. 

7. 6. Для вступления в силу изменений и дополнений в Договор (Оферту), вносимых Исполнителем по 

собственной инициативе, Исполнитель размещает новую редакцию на сайте не позднее, чем за 3 

(три) рабочих дня до даты введения в действие этих изменений. Уведомление Исполнителем 

Заказчика не требует получения от Заказчика доказательств получения такого уведомления. 

7. 7.  Заказчик считается согласившимся с изменениями и дополнениями, внесенными в Договор 

(Оферту), если в течение последующих 3-х (трех) рабочих дней с момента размещения на сайте новой 

редакции Договора, он (Заказчик) не обратился к Исполнителю с заявлением о расторжении 

Договора или с письменным предложением о заключении дополнительного соглашения. 

7. 8. Все индивидуальные изменения, вносимые в условия настоящего Договора (Оферты) по инициативе 

Заказчика, оформляются дополнительными соглашениями Сторон, которые являются неотъемлемой 

частью настоящего Договора, и действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной 

форме и подписаны уполномоченными на то лицами в соответствии с пунктом 7.10. Договора 

(Оферты).  

7. 9. Если Тарифы и соглашения к настоящему Договору содержат условия отличные от условий 
настоящего Договора (Оферты), действуют условия Тарифов и соглашений. 

7. 10. Дополнительные соглашения могут быть заключены между Заказчиком и Исполнителем одним из 

следующих способов: 

 путем непосредственного подписания уполномоченными лицами Сторон подлинной 

подписью на бумажном носителе;  

 в электронном виде путем обмена документами посредством ЭДО с использованием УКЭП.  

7. 11. В случае несогласия Заказчика с изменениями и дополнениями, внесенными Исполнителем в 

Договор (Оферту) и/или Тарифы на сайте с доменным именем 9buh.ru, Заказчик вправе расторгнуть 

Договор (Оферту) в порядке, изложенном в пункте 7.3. настоящего Договора. Ответственность 

Исполнителя по настоящему Договору (Оферте) в этом случае прекращается с даты получения 

письменного уведомления о намерении Заказчика расторгнуть Договор - в электронную почту 

Исполнителя, или по ЭДО. Ранее полученная сумма абонентской платы Заказчику не возвращается. 

7. 12. В момент заявления одной из Сторон о расторжении Договора, Исполнитель уведомляет Заказчика о 

возможных дополнительных расходах, связанных с расторжением Договора. 

7. 13. Окончательные взаиморасчеты между Сторонами проводятся путем переговоров с учетом 

фактически оказанных Услуг и понесенных затрат Исполнителем до даты прекращения (расторжения) 



  

13 

настоящего Договора (оферты). Сумма абонентской платы Заказчику не возвращается в любом 

случае.  

7. 14. В случае если на Дату расторжения настоящего Договора, указанную в пункте 7.3. настоящего 

Договора, Исполнитель не имел возможности завершить оказание Услуг или части Услуг, указанных в 

Приложениях к настоящему Договору, то все негативные последствия, связанные с односторонним 

расторжением Договора, несет Заказчик. 

7. 15. В случае расторжения Договора (Оферты) одной из Сторон по любому основанию, повторное 

заключение Договора требует письменного согласия Исполнителя. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8. 1. Стороны обязуются своевременно информировать друг друга о возникающих затруднениях, которые 

препятствуют оказанию Услуг в установленные сроки. 

8. 2. В случае возникновения между Сторонами споров и разногласий относительно толкования, действия 

или исполнения настоящего Договора (Оферты), приложений и соглашений к нему, Стороны 

предпримут все разумные меры для разрешения спора путем переговоров уполномоченных лиц 

Сторон. 

8. 3. Досудебный порядок урегулирования спора обязателен.  

8. 4. Претензия предъявляется в письменной форме с приложением обосновывающих документов и 

направляется адресату нарочным под расписку или почтовым отправлением с уведомлением о 

вручении. 

8. 5. Срок рассмотрения претензий 10 календарных дней со дня ее получения. Споры, разногласия или 

требования, по которым Стороны не достигли Договоренности, разрешаются в Арбитражном суде 

Челябинской области в соответствии с порядком, установленным действующим законодательством 

Российской Федерации и условиями настоящего Договора и всех приложений и соглашений к нему. 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

9. 1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору (Оферте) 

полностью или частично Стороны несут имущественную ответственность в соответствии с 

действующим законодательством РФ, условиями настоящего Договора (Оферты), выбранного 

Заказчиком Тарифа и Соглашений, которые является неотъемлемой частью Договора. 

9. 2. Исполнитель не несет ответственность за действия, являющиеся предметом настоящего Договора 

(Оферты) и за результаты таких действий (в том числе за штрафные санкции), совершенных до 

вступления в силу настоящего Договора (Оферты), при несвоевременной оплате Заказчиком Услуг 

Исполнителя, а также с момента (даты) получения письменного уведомления Заказчика в 

электронную почту Исполнителя или по ЭДО о расторжении настоящего Договора (Оферты). 

Указанные периоды относятся к зоне ответственности Заказчика, и все штрафные санкции, 

принадлежащие к данным периодам, разрешаются Заказчиком за счет собственных средств. 

9. 3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору (Оферте) 

ответственность Сторон обоюдно ограничивается размером абонентской платы за последний 

расчетный период по настоящему Договору (оферте). 

9. 4. Исполнитель обязан:  

9.4.1. При оказании Услуг неукоснительно соблюдать требования Налогового кодекса Российской 

Федерации.  

9.4.2. Исполнитель возмещает Заказчику суммы штрафных санкций, обоснованно наложенные на 

Заказчика налоговой инспекцией (ИФНС) за нарушение сроков представления налоговых 

деклараций, согласно выбранному и оплаченному Заказчиком Тарифу. Исполнитель 

возмещает Заказчику сумму штрафных санкций, указанных в настоящем пункте Договора при 

соблюдении условий пунктов 9.4.3. и 9.4.4. Договора, а также при условии, что Заказчик 
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оплатил, а Исполнитель взял на себя подачу налоговых деклараций по ТКС в качестве 

дополнительной услуги. 

9.4.3. Исполнитель возмещает Заказчику суммы штрафных санкций, указанные в пункте 9.4.2 

Договора, за тот налоговый период, в котором Исполнитель оказывал услуги Заказчику и эти 

услуги были оплачены Заказчиком своевременно и в полном размере, а также наложение 

штрафов произошло по доказанной вине Исполнителя. Размер и условия возмещения суммы 

штрафных санкций определены в пункте 9.3. и в пункте 9.4.4. настоящего Договора (Оферты). 

9.4.4. Исполнитель несет ответственность исключительно за своевременность подготовки налоговой 

декларации при упрощенной системе налогообложения с объектом налогообложения 

«Доходы», а также отчетов и расчетов, указанных в выбранном Заказчиком Тарифе, и только за 

оплаченный Заказчиком период обслуживания. 

9.4.5. Сообщать в электронную почту Заказчика о размере налога УСН с объектом налогообложения 

«Доходы» и размера ЕНВД в бюджет не позже, чем за два календарных дня до крайней даты 

(срока) платежа, включительно. Данное обязательство не применимо в случаях перерасчетов 

налогооблагаемой базы и суммы налоговых платежей по причине несвоевременного или 

неполного предоставления Заказчиком банковских выписок в формате 1С и информации, в 

результате чего информация введена в учетную базу 1С Исполнителем позже даты 

формирования отчетности, либо позже сроков, установленных для сдачи отчетности и уплаты 

налогов.  

9.4.6. Соблюдать режим коммерческой тайны в отношении регистров налогового учета, внутренней 

отчетности Заказчика. 

9.4.7. Извещать Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих (частично или полностью) или 

могущих воспрепятствовать исполнению настоящего Договора, в течение 2-х (двух) рабочих 

дней с момента обнаружения указанных обстоятельств. 

9.4.8. Систематически, по мере выхода новых релизов программного продукта, проводить 

обновление (актуализацию) релиза учетной базы 1С, используемой для оказания услуг по 

Договору.  

9. 5. Исполнитель имеет право:  

9.5.1. Не рассчитывать суммы налогов и взносов за несвоевременно оплаченные заказчиком 

периоды, за периоды, предшествующие месяцу заключения Договора (оферты), если данный 

расчет не был отдельно оплачен Заказчиком в рамках услуги по восстановлению учета.  

9.5.2. Исполнитель вправе делать любые запросы в налоговую службу на предоставление 

информации, необходимой для оказания услуг в рамках Тарифа, в том числе, но не 

ограничиваясь, запрос о предоставлении информационного письма по форме 26.2-7. 

Отдельное согласование на отправку таких запросов от Заказчика не требуется.  

9.5.3. Исполнитель вправе, но не обязан, контролировать факт оплаты (подписания) Заказчиком 

подготовленных Исполнителем платежных поручений на уплату налогов и взносов. 

Ответственность Исполнителя заканчивается на этапе подготовки таких платежных поручений 

и уведомлении об этом Заказчика. 

9. 6. Заказчик вправе: 

9.6.1. Заказчик вправе отказаться в одностороннем порядке от исполнения настоящего Договора, 

известив об этом Исполнителя (в электронную почту или по ЭДО) не менее чем за 10 (Десять) 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора (Оферты). 

9. 7. Заказчик обязан:  

9.7.1. До начала оказания Услуг предоставить копии регистрационных документов, отчеты и 

декларации, банковскую документацию и отчетность, электронные версии документов и базы 

данных, а также иную информацию, необходимую Исполнителю для оказания Услуг. 
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9.7.2. Банковскую документацию в формате 1С и иные документы, без наличия которых невозможно 

выполнение Исполнителю своих обязанностей, Заказчик предоставляет без каких-либо 

требований со стороны Исполнителя. Непредставление данных документов является 

основанием для приостановки Исполнителем обязанностей по настоящему Договору в связи с 

невозможностью обеспечения законности и достоверности полученного результата и процесса 

оказания Услуг. 

9.7.3. Своевременно предоставлять Исполнителю выписки по счетам Заказчика в формате 1С либо 

предоставить право получать выписки по счетам Заказчика, при наличии должным образом 

оформленной доверенности. Для реализации настоящего пункта Договора возможно 

подключение 1С:Директ-Банк к банковским счетам Заказчика. В случаях, когда подключение 

1С:Директ-Банк к банковским счетам Заказчика не требует никаких дополнительных действий 

от Заказчика, Исполнитель вправе осуществить действия по подключению 1С:Директ-Банк 

после акцепта настоящего Договора Заказчиком. 

9.7.4. Заказчик несет ответственность за сохранность подлинников всех документов по объектам 

налогового учета, а также всей документации, которая подтверждает факты хозяйственной 

деятельности Заказчика, и их хранение в соответствии с действующим законодательством РФ. 

9.7.5. Подписывать и направлять в контролирующие органы, подготовленные Исполнителем отчеты 

и налоговые декларации в течение 3-х (трех) часов с момента информирования Исполнителем 

об их готовности. 

9.7.6. Обеспечивать достаточное наличие денежных средств на расчетном счете в сумме, 

необходимой для осуществления платежей в пользу Исполнителя. 

9.7.7. Своевременно принимать от Исполнителя и подписывать Акты оказанных услуг и иные 

документы в электронном виде. 

9.7.8. Заказчик обязан своевременно сообщать о фактах хозяйственной деятельности, влияющих на 

порядок налогового учета и стоимость Тарифа:  

- об открытии Заказчику счета в банке – не позднее дня первого движения по счету,  

- о закрытии Заказчику счета в банке – не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты закрытия;  

- о подключении каждого кассового аппарата – не позднее дня регистрации кассового 

аппарата с фискальным накопителем на учет на налоговом органе;  

- о подключении эквайринга – не позднее дня первого поступления денежных средств;  

- о заключении агентского договора – не позднее дня первого движения денежных средств в 

рамках такого договора; 

Исполнитель не несет ответственности за негативные последствия результатов оказания Услуг, 

которые могут возникнуть в случае невыполнения Заказчиком данной обязанности. 

9.7.9. В случае изменения адреса регистрации Заказчика, которое влечет за собой необходимость 

перерегистрации в ИФНС, Заказчик обязан предоставить данную информацию Исполнителю в 

течение 1 (Одного) рабочего дня с момента регистрации такого изменения. Исполнитель не 

несет ответственности за негативные последствия результатов оказания Услуг, которые могут 

возникнуть в случае невыполнения Заказчиком данной обязанности. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10. 1. Применимым правом по настоящему Договору является право Российской Федерации. Отношения 

Сторон настоящего Договора регулируются законодательством РФ, настоящим Договором, Тарифами 

и иными соглашениями к Договору, а также обычаями делового оборота. 

10. 2. Стороны не имеют никаких сопутствующих устных договоренностей. Содержание текста Договора 

полностью соответствует действительному волеизъявлению Сторон. 



  

16 

10. 3. Внесение рукописных исправлений в текст настоящего Договора (Оферты) не допускается. 

10. 4. Все заявления, возражения, претензии в связи с исполнением и/или расторжением настоящего 

Договора (Оферты) должны быть составлены в письменной форме. 

10. 5. Сроки, указанные в настоящем Договоре (Оферте) и определяемые днями, исчисляются в рабочих 

днях, если в Договоре не указанно, что срок исчисляется в календарных днях. При этом рабочими 

днями считаются дни, которые не признаются в соответствии с законодательством Российской 

Федерации выходными и (или) нерабочими праздничными днями. 

10. 6. Для целей исполнения Договора под «Заказчиком» и «Исполнителем» понимаются их 

уполномоченные лица. 

10. 7. Все предложения и рекомендации, данные Исполнителем при выполнении им работ, носят 

рекомендательный характер и не являются обязательными. 

10. 8. Во всех взаимоотношениях с третьими лицами стороны выступают от своего имени, за свой счет и на 

свой риск, кроме случаев, специально оговоренных в настоящем Договоре или соглашениях. 

10. 9. Заказчик разрешает Исполнителю информировать его о рекламных акциях, маркетинговых 

предложениях, новостях и изменениях законодательства по электронной почте, текстовыми 

сообщениями. 

10. 10. Стороны пришли к обоюдному согласию на упоминание наименования и местонахождения друг 

друга в своих рекламных материалах и в ходе своих маркетинговых мероприятий. Исполнитель 

имеет право размещать логотип Заказчика и информацию о Заказчике на сайте Исполнителя и иных 

информационных и/или рекламных материалах Исполнителя. При этом каждая из Сторон 

предпримет все необходимые меры для того, чтобы не допустить публичных заявлений 

(высказываний), носящих по отношению к другой стороне скорее негативный, чем положительный 

характер, и обуславливающих возможное нанесение ущерба деловой репутации. В случае нарушения 

одной из сторон своих обязательств по настоящему пункту Договора, другая сторона вправе 

предъявить требование о возмещении возникших в связи с этим убытков. 

10. 11. Исполнитель вправе осуществлять аудиофиксацию телефонных звонков Заказчика, чтобы 

анализировать работу специалистов и быстро решать спорные ситуации. Исполнитель вправе хранить 

полученные аудиоматериалы не менее пяти лет с даты их создания (записи). 

10. 12. Стороны обязуются уведомлять друг друга об изменениях формы собственности и реквизитов 

(юридический и почтовый адреса, банковские реквизиты и др.) в течение 1 (Одного) рабочего дня, 

следующего за днем изменения таковых. При невыполнении этой обязанности вся корреспонденция, 

направленная по адресу, указанному в настоящем Договоре, считается полученной Стороной, 

изменившей адрес, которая и несет все неблагоприятные последствия. Если изменение реквизитов 

повлекло изменение первичных учетных документов, подготовленной отчетности уже 

сформированных Исполнителем, то Заказчик обязан оплатить повторное их формирование по 

стоимости дополнительных Услуг. 

10. 13. Недействительность какого-либо условия настоящего Договора (Оферты) не влечет 

недействительность прочих его условий.  

10. 14. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются Тарифы и соглашения. 

 


